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1. LES ACTIONS DE  DEVELOPPEMENT

Quelques actions phares de
Val‐de‐Marne Tourisme & Loisirs



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Rappels

 Un projet de coopération culturelle, éducative,
patrimoniale et touristique

 Un thème central permettant la 
compréhension et le respect des valeurs 
européennes communes

 Un partenariat entre au moins 3 pays 
européens

 Un travail de recherche mené par des experts 
pluridisciplinaires



Où en est‐on du projet I.C.E ?

Résultats attendus 

 Coopération en matière de recherche et développement

 Essor de projets innovants dans les domaines du tourisme culturel 

et du développement durable

 Création de produits touristiques

 Développement des échanges culturels et éducatifs entre jeunes 

européens

Rappels



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Rappels ‐ Un territoire : les Boucles de la Marne

Une thématique « Les rivières urbaines de loisirs » 

Hier

historique et sociale, sportive et de loisirs, festive, culturelle, naturelle, architecturale, 
industrielle, économique, paysagère…. 

UNE THÉMATIQUE AUX MULTIPLES DIMENSIONS

Aujourd’hui



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Thématique « Les rivières urbaines de loisirs » 

Hier

Treptow
quartier de Berlin sur la Spree

UNE THÉMATIQUE EUROPÉENNE

Des dynamiques similaires autour de Londres, Berlin, Stockholm etc.



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Thématique « Les rivières urbaines de loisirs » 

Henley sur la Tamise

Hier

UNE THÉMATIQUE EUROPÉENNE

Des dynamiques similaires autour de Londres, Berlin, Stockholm etc.



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Thématique « Les rivières urbaines de loisirs » 

Le vieux Danube 
à Vienne

Hier

UNE THÉMATIQUE EUROPÉENNE

Des dynamiques similaires autour de Londres, Berlin, Stockholm etc.



Où en est‐on du projet I.C.E ?
Organisation et pilotage du projet

 Equipe‐projet au sein de Val‐de‐Marne Tourisme & Loisirs

 Comité technique
 Groupe projet
 Comité de pilotage

Gouvernance Boucles de la Marne Gouvernance européenne

 Comité scientifique
 Comité de pilotage 
européen



Où en est‐on du projet I.C.E ?

• Premières réflexions sur un Plan d’actions automne 2015

• Colloque européen à venir

Calendrier

• Partenaires européens pressentis : Prague, Budapest, 
Bratislava, Cadix

Objectifs : Cosme juin 2016
Dépôt de la candidature ICE en septembre 2017

• Partenaires 93 et 77 identifiés pour le territoire 
« Boucles de la Marne »

• Travaux des étudiants de l’IREST : juin 2015

• Appel à projets COSME : juin 2015



Balades et visites pour individuels

Développement des balades urbaines
• Création / valorisation d’une offre 
individuelle de balades individuelles, 
notamment en collaboration avec des 
événements 

• Création de nouvelles 
randonnées

• Développement et 
animation du 
réseau de Greeters



Balades et visites pour individuels
Visites d’entreprises 

Au total, en 2014

Plus de 100 produits proposés à la réservation 
(visites et balades), sur 384 dates
Plus de 800 nouveaux comptes clients ouverts

• Mobilisation de nouvelles entreprises en 2014

Centrales thermiques, centre de tri de la 
poste, technicentre SNCF, entreprise 
Brachot‐Hermant, aéroport d’Orly, Min 
de Rungis, Port de Bonneuil, caves Fillot, 
INA, ateliers d’artistes et d’artisans…



Balades et visites pour individuels
Visites d’entreprises 

• Perspective 2015 ‐ 2016  
Ouverture au tourisme en lien avec le 
contrat de destination ?

Au total, en 2014
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Provenance du public

• Mobilisation de nouvelles entreprises en 2014

Centrales thermiques, centre de tri de la 
poste, technicentre SNCF, entreprise 
Brachot‐Hermant, aéroport d’Orly, Min 
de Rungis, Port de Bonneuil, caves Fillot, 
INA, ateliers d’artistes et d’artisans…

Plus de 100 produits proposés à la réservation 
(visites et balades), sur 384 dates
Plus de 800 nouveaux comptes clients ouverts



2. COMMERCIALISATION, PROMOTION    
ET COMMUNICATION

Quelques actions phares de
Val‐de‐Marne Tourisme & Loisirs



La commercialisation Groupes
Bilan 2014

 5.865 personnes accueillies

 158 groupes accueillis 

 Panier moyen 44€ /personne



La promotion ‐ Agrément

 Un eductour pour les groupes
 Workshop national Rn2d, Tourcom
 Salons « C.E » à Caen, CE‐CCAS, Nature, 

Rendez‐vous en France, Forum des loisirs 
culturels…

Nouvelles cibles 2015 / 2016
étudiants (kit accueil étudiants Erasmus, Happy‐
Upec, CROUS et résidences étudiantes) et 
scolaires (via leurs enseignants)



• 11 juin 2015 ‐ Eductour « Lieux culturels et artistiques »
*Cook’is (Charenton‐le‐Pont), * Janvicland (Fontenay‐sous‐Bois), * Péniche Le lapin Vert 
(Joinville‐le‐Pont), * Théâtre Aleph (Ivry‐sur‐Seine), * MacVal (musée +  restaurant), * 
Hocco Studio et * Gare au Théâtre (Vitry‐sur‐Seine)

La promotion ‐ Affaires

• 17 et 18 septembre 2015 – Salon Réunir en partenariat avec le CRT 
Accueil de 3 partenaires sur stand CDT



La promotion ‐ Affaires

• 19 novembre 2015 – Opération Think Val‐de‐Marne

• 11 juin 2015 ‐ Eductour « Lieux culturels et artistiques » 30 inscrits
*Cook’is (Charenton‐le‐Pont), * Janvicland (Fontenay‐sous‐Bois), * Péniche Le lapin Vert 
(Joinville‐le‐Pont), * Théâtre Aleph (Ivry‐sur‐Seine), * MacVal (musée +  restaurant), * 
Hocco Studio et * Gare au Théâtre (Vitry‐sur‐Seine)

• 17 et 18 septembre 2015 – Salon Réunir 
Accueil de 3 partenaires sur stand CDT



La communication

La newsletter mensuelle grand public



La communication
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Un site interactif et 
collaboratif

La communication web



Audiences du site internet 2014 / 2013 

La communication web
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3,26 pages par visite

2,5 minutes par visite



La page Facebook

La communication web

5.000 Fans



3. QUELQUES NOUVEAUX PARTENARIATS
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Participation du CDT au festival de l’Oh!
• Quizz « La baignade dans la Marne »
• Campagne de communication métro 
CRT

• Conférence de presse « Le grand Paris 
se met à l’eau »

• Un bateau aux couleurs du CDT 
• 4 guides conférenciers
• 2 stands 
• Exposition sur les baignades
• Régate 1900



Un blog en anglais

13 étudiants Master 2 CELSA
Travail sur 3 ans 
Thématiques traitées

Welcome in Val‐de‐Marne
Contempory Art
Enjoying Water !

Gastronomy
Street Art
All Posts



Autres actions partenariales

Grande marche populaire « La Révolution de Paris » 

 Quizz de l’été avec les Archives et la DRAC

 Partenariat Ciné juniors

 Relais départemental de la commission régionale 

du film

 Carte touristique élargie de Paris

 Etc.



Quelques actions partenariales



Quelques actions partenariales



Quelques actions partenariales



Poursuite de la mutualisation des outils

 Agenda avec le conseil départemental

 Mutualisation de la base de données Tourinsoft avec l’O.T de 

Champigny

 Soutien à la création du site de l’OT de la Vallée de la Marne

 Vers une mutualisation en matière d’observation ?



Soutien aux porteurs de projets
ExploradômeGrosbois

Centre d’hébergement de 
Mandres‐les Roses



Merci de 
votre 

attention


